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Hospitalsenheden VEST
Organisering og implementering af retningslinjer 
på det udøvende niveau under Covid-19 – hvilke 
pædagogiske udfordringer giver det i praksis?
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Herning-Holstebro blev det jyske 
Corona HOTSPOT
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Hvad betød det?

Mange udfordringer på flere plan:

▪ Organisatoriske

▪ Ledelsesmæssige

▪ Pædagogiske

▪ Samarbejdsmæssige

▪ Kommunikative

▪ Psykologiske

▪ Faglige – hvorfor står det nederst?Afho
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Hvad havde vi at stå på?

▪ Uddannelse

▪ Erfaring 

▪ Kendte i organisationen

▪ Ledelsesopbakning

▪ Regionalt samarbejde

▪ Nye stærke samarbejdspartnere

Afho
ldt

 23
. s

ep
tem

be
r 2

02
1



Kvalitet og Udvikling

Hvad gjorde vi?

Infektionshygiejne

▪ ”Krisepsykologer”

▪ Oprettelse/indretning af Covid-afsnit

▪ Sektionering af personalegrupper

▪ Nyhedsflow til ledere og 
hygiejnenøglepersoner

▪ Nye/rev. Retningslinjer

▪ Fandt vores egen vej

▪ Udbrudsdrejebog

▪ Værnemidler, herunder visir-vaskeri

▪ Uddannelse af Stop-Covid-ambassadører

▪ Simulationstræning

▪ Tavlemøder

▪ Uddannelse af Covid-beredskab

▪ Temadage ”Infektionshygiejniske 
kompetencer i en epidemitid”

▪ Infektionshygiejniske gennemgange med 
fokus på infektionshygiejne i en 
epidemitid.

Mødefora/organisatoriske 
opgaver

▪ Deltog i organisering af ”nyt hospital”

▪ Krisestabsmøder/beredskabsmøder

▪ Covid-konferencer

▪ Isolationsmøder

▪ Regionale og nationale covid-møder

▪ Værnemidler/regionale lager

▪ Forskning/kvalitetsprojekter

▪ Registrering af 
smitteudbrud/smitteopsporing

▪ Regional pandemiplan

▪ Arbejdstilsynet

▪ Beredskabsstyrelsen

▪ Ændringer i det eksisterende hospital

▪ Testcentre

▪ VaccinationscentreAfho
ldt
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Hvordan overlever man?

▪ Det giver mening

▪ Der bliver lyttet

▪ Gode kolleger

▪ Ledelsesopbakning

▪ Samarbejde

▪ Vi er i samme båd

▪ Baglandet 

▪ Humor
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Infektionshygiejne

▪ ”Krisepsykologer”

▪ Oprettelse/indretning af Covid-afsnit

▪ Sektionering af personalegrupper

▪ Nyhedsflow til ledere og hygiejnenøglepersoner

▪ Nye/rev. Retningslinjer

▪ Fandt vores egen vej

▪ Udbrudsdrejebog

▪ Værnemidler, herunder visir-vaskeri

▪ Uddannelse af Stop-Covid-ambassadører

▪ Simulationstræning

▪ Tavlemøder

▪ Uddannelse af Covid-beredskab

▪ Temadage ”Infektionshygiejniske kompetencer i en epidemitid”

▪ Infektionshygiejniske gennemgange med fokus på 
infektionshygiejne i en epidemitid.Afho
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Når vi måtte finde vores egen vej

▪ Patientinformationer

▪ Brug af ansigtsværnemidler 

(marts-april)

▪ Donationer

▪ Visirvaskeri
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Ansigtsværnemidler

• Masker nok?
• Fordeling (fordelingsnøgle 

internt i region og nationalt)

• Kvalitet af masker

• Visirvaskeriet
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Påtagning og aftagning af 
værnemidler

▪ Film værnemidler

Træning, træning træning…
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http://vest.intra.rm.dk/mit-hospital/aktuelt/coronavirus-info-til-medarbejdere/hygiejne-og-varnemidler
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Retningslinjer

Generelle infektionshygiejniske forholdsregler 
- I en epidemitid, regional instruks

▪ Arbejdsgange og fysiske rammer

▪ Rengøring

▪ Pesonaleforhold

▪ Patientkontakt
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http://e-dok.rm.dk/edok/Admin/GUI.nsf/Desktop.html?open&openlink=http://e-dok.rm.dk/edok/enduser/portal.nsf/Main.html?open&unid=XC9F22BD22622DE08C1258551002ADF3D&level=HOVEST&dbpath=/edok/editor/RM.nsf/&windowwidth=1100&windowheight=600&windowtitle=S%F8g
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Uddannelse af personale

▪ Uddannelse af Stop-Covid-ambassadører

▪ Undervisning og træning i afdelinger, videooptagelser

▪ Simulationstræning

▪ Tavlemøder

▪ Uddannelse af Covid-beredskab
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Uddannelse af 
hygiejneorganisation og ledelse

▪ Temadage ”Infektionshygiejniske kompetencer i en 
epidemitid”

▪ Infektionshygiejniske gennemgange med fokus på 
infektionshygiejne i en epidemitid – Afdelingens 
hygiejnestrategi
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Eksempler:

Område Hvordan Hvor ofte Opfølgning

Afstand Afd. hyg. nøgleperson/FL  gennemgår alle 
personaleområder  mht. 1 meters afstand mellem 
medarbejderne. Overskydende stole kan fjernes eller 
tapes sammen. Afstand kan afmærkes med tape.

Kontinuerligt Straks ved brud på 
hygiejnen.

Rengøring

oprydning

Alle centrale rum gennemgås mht. at unødige ting er 
fjernet fra alle overflader, således servicepersonalet 
kan fortage hyppig og grundig rengøring.
Der udpeges en ansvarlig person.

Mandag + onsdag Kryds på tjekliste 
med navne på 
centrale rum

Håndhygiejne Al personale som er på arbejde torsdag i ulige uger
skal demonstrerer korrekt  håndhygiejne vha. 
lyskassen. Superviseret af afd. hyg. nøgleperson/FL .

Afd. hyg. nøgleperson/FL observerer håndtering af 
køleskab, skabe, madvarer, termokander osv

Umiddelbart før den 
enkeltes frokostpause.

Kontinuerligt 

Personalet sætter 
selv kryds på 
tjekliste med 
personalets navne.

Straks ved brud på 
hygiejnen.

værnemidler Al personale med patientkontakt skal demonstrerer 
korrekt på- og aftagning af værnemidler, 
instrueret/superviseret med udgangspunkt i SKIK af 
afd. hyg. nøgleperson/FL.
Udvikle en kultur, hvor det er OK at give hinanden 
tilbagemelding ved forglemmelser ex. ved makkerpar.

I en pandemitid:
En gang om ugen.

Hver makkerpar giver 
hinanden tilbagemelding en 
gang i hver vagt.

Kryds på tjekliste 
med personalets
navne.

Kryds på tjekliste.

Smitte
spredning

Al personalet med patientkontakt skal kunne fortage 
isolation og  gennemskue sammenhæng mellem 
adfærd og risiko for smittespredning på og uden for 
patientstuen, og straks kunne igangsætte tiltag der 
forebygger eller afbryder denne.

Al personale skal ud fra 
SKIK Indgå i afdelingens 
simulationstræning 2 
gange årligt.

Kryds på tjekliste 
med personalets 
navne.
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Hvad blev tydeligt?

▪ Ledelse

▪ Faglighed

▪ Manglede viden og kompetencer i 
infektionshygiejne hos 
sundhedspersonale og 
serviceassistenter

▪ Håndtering af angst/en 
organisation i krise

▪ Hygiejnenøglepersoner, var det de 
rigtige vi havde?

▪ Internt samarbejde og ressourcer

▪ Samarbejde på regionalt og 
nationalt plan manglede 
(værnemidler, fordeling af ptt)
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Fremadrettet

Mine bud

▪ Mere infektionshygiejne i de sundhedsfaglige grunduddannelser –
viden og færdigheder. Undervisning af faglige specialister.

▪ Introduktion og vedligeholdelse på arbejdspladserne, fx

▪ Organisatorisk rammesætning

▪ Ledelse og en stærk hygiejneorganisation

▪ Træning

▪ Kursustilbud, fx simulationstræning

▪ Regelmæssig vedligeholdelse som hjertestop, brand, IT-sikkerhed

▪ Infektionshygiejniske specialister

▪ Hjælpefunktioner til de infektionshygiejniske enheder

▪ Generelle infektionshygiejniske forholdsregler i en epidemitid –
bliver det fremtidens normale?
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